#$ 1"

% &' ()
—+ ¥
- /0" 1
234762345
1 6 & 189
1) ?ic;’ ' 4:38
C<D AB @

* )F -E 1) )




REPUBLIQUE ALGERIENNE DEMOCRATIQUE ET POPULAIRE

MINISTERE DE L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
ET DE LA RECHERCHE SCIENTIFIQUE

Canevas de mise en conformité

OFFRE DE FORMATION

L.M.D.

LICENCE ACADEMIQUE

234 /2345

Etablissement

Faculté / Institut

Département

UNIVERSITE SETIF1

FACULTE DES
SCIENCES
ECONOMIQUES,
COMMERCIALE ET

Sciences de gestion

SCIENCES DE
GESTION
Domaine Filiere Spécialité
Sciences Economiques,
de Gestion et Sciences de Gestion Management

Commerciales

F -E




------- - e 0"1 : '=%# -1
________________________ 1"
------------------------ $%& ()* #

-------------------- , -.$)/0 +
--------------- 5%$%* 2 34 1/
——————————————————————— , -
———————————————————— 89 ;< $:= 7
——————————————— ?7@* AB /$ 9 :)B>
—————————————————— D%&. : EEF" 1) C
————————————————— A : %G $
——————————————————— 1%8 %*J : KH
------------------- % /L :)M.
NEF O8 W O& %I/ 6
----------- NEF O8 %F O)F %/L 7
------------------- 1%F  %*J >) K P! >
---------------- NEF O8 1%8 > 1 K Q
-------------------- 'R9 $ S J WAF .
----------------- ; 08 $NA% > 6
T% B UAB $ 08 %8 VW7
$. 9 Al%8 XE'Y$2=K: $ EF* X Z2:;[8 >
—————————————————— <<D 81 13 =%# -1
——————————————————————————— F O
--------------------------- > O
-------------------------- 0 P!
----------------- G-1 0;D %81 K-;L& L<B M;" Hil
------------------ N =B'% \Y,
C<D K% & # J P =B %;CDOL& <D;'! 8 V
- e -Q NR OoS' T/ VI
------------- J OS [/ VvVl
-- @ J P J oSs' T/ Vi

* ) -E



0"1

* )F -

S#

H



*

1%

4 WS

F -E

Wo & @& H
2 $) $ >EMY 2 ( (
% 2 3M

=%; DI"YKED"1 VWSE =
320 du 06-05-2013



At} Al gl 4 0 Jdl g sl
(el Caagdly (Mal) psled) 55139
W Sv 06 hpyea D0, 58

gl daala o) giny b e bl (Bl ey

fgalall Gl g el ailadll a5 )

uamm\ 2012 Ae paipus 4 (3ilsall 1433 plo Ul 17 3 £1all 326-12 g8 (i N g gin yall (puaieg

(A sSall ﬁL\Af—‘ Cpand

(1989 diu e Jyl Gl sall 1409 ale daall (63 29 3 F15all 140 -89 o) (52l o guu pall (pualiay -
| iy Jnall gl dadln oL (jacetia)

312013 % 3k 30 Gl 1434 dle Y @) 18 (b ¢D3al 77-13 @) (A o gt jall iy -
el Candl g Mol ailal 59 ClimSls 332y

Wl ) el o e Al 233 Jauiall 2005 i) 20 (B D34l 116 iy pidll (gusiany -
2006 - 2005 Lalal A3all " i U piaal Salgh il Yo iy oS5 (lanal

o giall Aigay gt u»w g Jali aiaiall 2007 s 20 b D3l 101 iy Sl paiags -
g dxd23 2007 — 2006 dmaladl Aull ) giny

Ohsing Ao sl Rsigny daaplS] uilad il il 2008 gl 07 (o sl 162 8, U (ouiey -
¢Catnu daalng 2008 — 2007 dpdall dsll

2008 Aymaladl Al (] ing A giiall aibanll Jali (Fansiall 2009 sle 06 (58 el 72 iy S (posTinsy -
o Aadlay 2009 ~

Luedall Zudl ol iy Aa gkl Guibell Sl ol 2009 dlisa 01 3 L3l 144 o8y A (puinys -
| gl dnalay 2010 - 2009

Agadall &bl sl s giiall bl JalS Faziall 2010 el 07 (B g3al) 287 gy S (ol -
s dxdd2: 2011 - 2010

Ldall Al ol by A gital) Qaleall Jals el 2011 acins 04 3 #u3al 524 o8 A (uafiayy -
| (ighu dadsy 2012 - 2011

JH-

* ) -E

@,

(5\




2{1110 dina 07 A c,.u‘i‘ 287 a8, 2009 ‘9‘!.# 01 4 tJJ‘“ 14 : 009y
fnaly ) Gl dadla siey wodlel 5,580 2011 Jactiu 04 (S cJ.'r-“ 524 e‘.u
,Jlﬂliuu:nuh.!‘dasl&_qha

B9 B LYk HIESAITER ([P EVERE Y L Y, 1

1ia bty 4ol Lagh TS ¢] Cagaus dnaln _paay lall 000y el alall ppaall CilSy ;3 Sobal
_wwlk:hﬁlJujulﬁllﬂnhmJ]|5Jﬁﬂ5q§)@gulJl_)i“

LI T R P PR
ealadl indig Nl palesll g

il . 0 s AR o e CAd ¢ e WP

* ) -E



Clshur daala ol ging Ua g pabad ) 1 5—a o

1 cghii dadla, )

()

saadill

g

Glasal)

L glguy Sae

I AsilaaiS o Jillad
| 4yl dikanall digls
! Gl e
| Lgll s
1 Ll galy L gy

le Lxglyy 48

Uyl ole

L slym asle

3 Jinall il gl Ay i 4 Sl

l Al Al e Lty pse
| Al alaiine
‘ Lol ool baslen | oSy Ga Vi ol

A0 )lady 8y gt

LEBENPS

4n gae Jlacl 5l

Aoy giall 3 ppall il gall Jlac 3 ly)

oarall 480 e y (3805

Gyl 3yl 5

oxell o e

Clu_.\.nb_’:\._ljh

Alle il (31 gudl

Lf'ﬁ:‘.) ‘_,S.\g JLa.aﬁs‘

(-c.}l..a.'\ﬂ il il ujg.l.kﬁ elias)

dgaliatl o gle

Lualaay 4lle

JLA.’ﬁquJ dg‘,a‘ﬂl i

LEEVER ¥ I e

Qlla o gl

_)5...3 ‘i:IJLmEl ? JIG
Lladagle

* )F -E

B T ey




M%8 <
O

W )\@. i

)F

PF $ $ 1% @E :
_9%$:)>K
D%&Z %* H
$%& >EMY Y ; (%* $:
T Z % (W
W & | W E+
"a) J 0 ?BA "& Wo & J ~/
;] 2JM 9A?< 1 "> $8. 0O8: "I T%M bO8
?* V8$D%&Z A )B 5%%* e- "d% "D%&. "c%8$.
a . N
1 <=;)
1 ,) WB
\_ /
. \ U#$ #J C<D
[F N<<D N189 *) -E
J # - $8 b<
U#S$ #
E H
)*) -E H
1 =;a='H



) J07BPL & | WK
%h(Z d % #g 9 J 8% 89 ::< ]
fl ( -.i NEF"O8 o

fX ZI)>ONEF'O8 - :)/0 O Y$a>EMY 5 B : b J"
fX Z)>008h® j .$ .7>008 -
| WkR: ©0O8% D A:B")Y 08 -
ZI ELfX%hZ d %#jK 1 NeB& NVWOHI

e X Z1)>0) O8 J 08 89 :)B $ =
a% $:)/0 e$% 2 5%8m%* 5e b% c<A $nh)¥E X O8:=-
| %k R
"a)J0?BL b # J N H
FVJ" ["$faEMY O0A :p: 08 % d X Z I)>0 R(%"
S Z Ce-VI 1%J( 'A kR : $ftX Z X 08 h! % T Z
1> ! $:J B8% -% "?.
r)J0?Bp [[N<<D' " 1 g
9 $ M>%h(.D%&.:EEF" ! 6-e O8i <J e-q
% 08? A I>9Gd XE! A ) A 0

D>K$V  F%J > D>x(fX Z1D)>00 s < F:Y O8NEF 0
kall: $7 KI)>0f)

| $ X Z I)>0NEF" ! | 0
f? @* ofT Jf % ]/J0?B% & # )J N O9;H
M) i< %F A

%G > A A 3"
NB ?(O8R O 3!
I3 "I1b$?(O8R O 3!
| B u %A @"082B X
IO ?(08 BB! IP)Z O O
| 23 :b$d R(%
' OEF* ? d R(%
I %/ 9 ?E! :b > 6 Db
I?P 3B $ krR :!1Y>
| EFG:>9 XeJAiR D $° EF* X Z A
\B? S J : )%B
NEF S J 1 )%B
V% 9 B"$%)B A
T%F :%(e
: EA%"



(U=l 2 ol

188 giall 4y pdidl cliilsay)-

8 agaled) Sy opdll Akl J\_\c\d)t;u,c\.g_\sc_..as;) Jahl.m il yad J
s 250 1— )38 oSl i ge (e Ciagiadl ALl dae
(semall 51 S0 iyl e e (3ol s Say) ] g gSill Aanall IR0 ubilil) -

T “ “ Laidy balgd e -
8 gl Ll 31 gall ia M - il Balg Y19 ol
ot ) 3] gal . 3 (a8 sy | © b pal g

ngal_l Al M}J D‘JJESJ u.ul_m;\.‘ dasa b ) g
m/ ).\LLH c@JM\ BJ\JJ Jl:h.ui 2\_“53 D‘J}ESJ u-u.'iLA-u;\j LJLAS e-L“;}-’
‘):\:uﬂ\b_‘s:\_\.aﬁ\ Claiail) 6‘)§LU j palaa S :U}A o) ) 518 uu\.‘.u:x.‘ 43P¢5|HG\A
—’éF BJ}_;J\BJ\J‘MJ::LE u)AlAAJU.w“ e}‘ca\J}EJ U""’L““:"‘ 3.;.33535}},\
Y e e — :X:\;:xa\)u\jl B ‘JALU @ alaa A0 e}‘c a\‘)J]SJ u.uL;.u:J RS Bl p
lalaiall 4y i ¢yl b ae b M gr- ol G353 AL
7 Cllaall g #1513 ¢ b I aclioa 2 el oaibaal danadn
Py 5 il dal o4 diaf dal bl | aelise M dtala ouilual Olal s g
Cla glaall (a\L.': c‘):\.lz\_a i aeloe AL PILIVEN Y L}u.tLu:\S call e Ol pee
M\ﬁ‘f ‘):\Jau &_:‘)m\.u J\iu‘i ?Js‘: a\‘)}:\S.} u.u_\h.u:d wL..ﬂ\&_q\‘)a..o};
4 il 8 1Yl 5 (8 guill ¢ yudals 1 ae e Alaal sl u_u_al.u;ﬁ — i LSJL‘A-’
MM\ .))\}d\ o)b\ c)ALLJ i el .J\:u.ui ‘):ﬁ.u;u U‘“"L“%y) H*"L *71 \w;j )\_\A
balies S P sy - )\;é.\}éﬁ 5l e

— T

‘ ww Fadddll dislucaa
- T e 77
= | 2 . 3 /4

Juas Y1 5 1) 1 uilealll oyf gic

= 22

2016 - 2015 :Amalall 4udl




N9 $. % 1 c>E$ h ]C<D K% & D1 D S 7
- ' C<D = O " .
1= g -H1; d -0 e "> 189; 8>
/ & =< 1 =<

*

)F

-E




ZI J8X% & D1 - Q k
[

g# | 99 o# I8/
g |99 g /' m ;! 8
g+| 99 g+ cm;!8/
gv| 99 gv /)1;! 8/
gg| 99 ag c)1;! 8/
gQ| 99 gQ n' [/
40| 99 40 A

%J ) ;D1; UJ/




soanaddl] b o gSill 5 8 gial) dpalal) clilsayl-s
Al Jlae DU danilly 5 giall dua se landl <l jagall e Adllay Al sl gl g Aa o8 sl puldal) ]
(de ISV 8y ) il oy oSl

: ol o) gie
2t 3590 elindll 8 Aaus il 55 pptaall il yall 3 L) AT ,80

dana 33 gy 1) g3l M ¢ dal) G

/ﬁe’awf/ ;f/"’/f’/{a % s.{j; Z//‘Lc 199 U 1ol e ol
; ( /O"bf//lf) PR

(;\.AH\ 22e ) Gilagtia) <l jad

<l 200
il aaadf gl o gl ab Nl
ban dlla 20 o o) Sl 1
T 08 dalds 2
bua Al B 02 g A1 3
baa dlla B 04 ald) gae S 4
Bus s 01 e 5
dua dlla 01 dallas cileld 6
1 gl -
alaasial) danl Jgadll ol i ad i
/1 40 Ol e 8 01
/1 08 Sl ) 02
/1 05 Clibea 331 4a 03
/1l 02 dallag dcld 04
/1 01 i Aot 05

1. Slae 3]+ Guileadll ol g 1 oo Azala i gall
N4 r aNnAar LB "

* ) -E



~NM<"YW>B B! %4]IN189 K% & C# %-; H

C# $ -) C# @&;
1% EM : EA%"f : %& N >EMY :
D 99 & OfPF $
) J0?Bhg % & (# ; 189 KK ap H
?*A3- "0 :b$W/ZS?%k % $:%Ee $:=$° - 9A J %8 "
| J " 08 % J(
F #HzgzX> A$ H{HQ ba.’ +zQH{xA)B P)d I) K yAa'!
X dO x8sKA x %< ° F {H+ X> a. +v#|$ A%

>EMY 2x X 08 e-$ fFQg X> a.\ MHQ-> c< x B 1%J
X AI>X :XEEF ox a. ) 2x $% 2x $
U& / # K *<> VIQN J& <D *)F'; H

d %8 "
J
M
7)) A 08 JAP& M$ J
1% . M
A bR(% gQ




<<D 81 13 =%$# H

A 7% 8 1X
5%<$ m%B* 3 | BAPF )n)%B Vb= u}

a B 3 u %A >! aetgH #+ 08 ~) Qv 3M) ) %M
«)"2 $% T>EM 2 » C-*m%*

? h 3 u %A >ft#g H #HO8 ~) zH 3M) ) %M

2 5%B )"2 $% $ >EM2 08 |-G

%



A dil) dghal Jhagal) &y 30 ) A 5 sl
alad) cadl 5 dlad) alatill 8 ) 5 g
ez 3
m“, (2 1
Ataw ST g,
e b Lt o ball g0 ) pylasl) el g g (g
M ad pgle g e (dgliatdl g gle

O Gacsidl 1999 A Uil 4 Giloall 1419 e daall 53 18 (b 05 05 — 99 o6, A (i -
fpaiall 5 Jonall oMol palail] g il

O3 il 2014 B e 5 Gl 1435 ple ) b ¢Lsall 154-14 ) i M pguall iy
faSall pliae

3133 12001 Al sl 23 3150l 1422 ple Y1 6ok 2 b 235l 208-01 8 (53l gyl o -
| bl di gl 5 0y By gl ISl sl

S 2003 L culiz 23 G sall 1424 ple L0 (galan 24 A 05l 279 — 03 ) sl o gus jall (oay -
faciall g Janall Lo yau g Lgaadaity Aalall ae ) gill g Aaeladl olga 22ng

sl 23n3 3 2005 A aie 16 3 sall 1426 ple iy 11 b 23l 209- 05 68y ekl p gus jall puiaiays -
b ggung daghaTiy dualal s ity addsd) 3 sl

ol ¢yaicaial 2008 i catis 19 G sall 1429 ple und 17 (b £5al 265-08 o8y (o3l o gus sl puiaTings -
o)y giSal Balgdy hulall Bolgad ¢ puilunglll 5olgds Ao J gand] lal all

ssay o3 2013 A ity 30 GHsall 1434 ple U1 gy 18 (b £03al 77-13 py (o3bidl o guupal puisfiags -
s palall Caagll g AWl aladll 55 Slada

sl Agida gl Rl ypun y cibam Dm 60255 ¢ L) auiall 2005 Ol s> 4 £ 03l 129 iy S (pafiayy -

gl g g g lanll Aiadll gy palili (0SS el Gaualall 2012 oosbe 26 #0375 @) SN (paBay -
folaall

flane LU elaanll 653 el analall 2013 Lusbe 6 b 03l 129 oy I (pafiay -

ilrgalill paledll gualiy aay 431 2013 s 28 Eosall 499 &) il paiia g -
f/-f""-":' i Windl e &yt psle 5wl dgala® psle y Ul

olsae @3 slang ys gl At gl T g2 lasdl ol oLyl & kall pliia¥l pumna o ol
" ( L] 2014 W05 ol 03 0n ¢ 1tk fxalag 5 el &y pgadl S50 iy

\ .

*  )F -E



Sy

Sl sl psle 3 Glage ilaad ilolgdd @ il gae il gl gakor 3 1 1A 1 Gaagy 5 A1 Sokall
AN 138 Bald U & jlad gl

Gl o i) (gac il pbatll zeali s dasy 631 «Jadl 2013 dlisa 28 G ED 499 35 il il 2 i)
AT psle  uad Aglaadil agle gy Glase uiliad

L'g,ﬁ!bﬁl:ﬂlu’.}\.uu}aﬁhj)}@ha\eﬂbﬁléb-\meLm_‘,_)JQb\.\Ld‘QJJSﬂUM‘AulM\%:SSJLA‘
.M\Mb&u\#ﬂ@j‘iﬁﬂlgﬁﬂggﬁ\_)\)'ﬂ\ \hé&@thﬂiﬂ@&&uﬁﬂu\

0 2w 13
el Gadl g Mol aglasll 459

* ) -E



+P i 90 R ey

s Pr— 0t | ot | sTm00| 600 09€m00 | 0Zt00
i T
Kove: T e
P T Py (S 1 S T0€ zzm0e | otm00 X X
Feve o ey
“M_Nﬁ.w o e 1e3 t | | toe zzm0e | otmo00 X
o6 O TT &
s i et o3P T 1| 1t | moe zz=0e | otmo00 X
. ohety (o T T T | oe zzm0e | oOtm00 X
—]J 4
(g 2
A Crerfyo T v | z | moe | tmoe sv00 | ovm00 X X
ferg n ordy :
¥ e T v | z | tm0e | ™0 Stmo0 | Ot00 X X
a2 Fer? iKe=ey v | ¢ | T0E | TmoOE St00 St00 X X
= 8 ]
|&fomre: 8T r<pmy e T 14 [4 T0€ | T™OE S00 St00 X X
(160 PO TT B
M,ﬂ AM,. . e <0 T s | z | tmoe | Tmoe S00 | StmO00 X X
N — s | z | toe | tmoe SF00 | St00 X X
ety | oy
et o (=0 o . gy lel o2
v i E| E % | e | St <9 g
o T ol 0 i gt
I~Ew i i e jpe? (e s o< pme® 3 o
gl 3 g

&3 e PR L, Y oty o S oy,
o=’ o2 (g (M d (e R e (e

-E

)F



P e =0 R e

a =) (e e o | st | OT™OE | OTMOE LEEMOE SOt™M00

e T

i A
1Ko T e T T 7 T™0€ TC0€E S00 X X
o e T
Fevs o oy
e 2 o R e T T T0€ (44 (023 Sm00 X
Rore: T

o 6
== 0 v 1 : D =P T T | T™m0E [y 101 Sm00 X
fve o TSTEY
N € z | TOE | TmOE Stm00 Stm00 X

T 9
iKove: TT Crefp v z | tmoe | TmOE Stm0o0 St™00
aatii-R 0 74 kD - s ol A x -
b A

v o vy b 2 v | z | o€ | TOE S#M00 S7M00 X X

: v z | o | Tmoe StPm00 Stm00 X

-9 B B S z) - M .
Fore: 9T : :

A T S T 9 z | oe | TmOE Stm00 Sm00 X X
Fere mAmL _!Jqsnw s e & -y 9 Z Tm0¢E T0¢€ Stm00 St00 X X

vbehy, | iy
Al o0 o0 ; ik £ Wigyvelel e
: f & =P =0 (51 g =) o
Feri o o e i
el g o e ps? (g s o ©3

i e

&3 vl PRI o S gy o Eopfd ni(Fy

o KR g i iy R e i

-E

)F



*

)F

-E



*

)F

-E



*

)F

-E



*

)F

-E



*

)F

-E



*

)F

-E



*

)F

-E



*

)F

-E



*

)F

-E



*

)F

-E



w:D 81

) 8F )1 )1
KF L, 8 1 f
@ ; Lk ; ’ ) *) *) m ; A 8/ 4r 45
$ ;
8 8F N f
X X z # z AL +g +Q +Q 4 %4
X X z # z WA +g +g +Q "% KI)>K
X X z # z W W +g +g +Q %*J >) 1)>D
J N f
X X + # # WA +g +g |Q O %
X X + # # W +g +g |Q % JM %
X X + # # WwW | +g +g |Q ) D>K$V
K &8Q N f
X X # # WAL +g AW +g HQ % 0O2=0
KF N f
X X W W WA +g WA +g #H# HJ. @
66 66 13 47 825 8 | 80 I3 843 I3 8 ros 781 A ;




WB-1 81

) 8F )1 )1
KF | L 8 1 f
@ ; Lk ; ’ [/* ) *)/ *) m ; A 8/ 4r 45
$ ;
8 8F N f
X X z # z AL +g +g +Q 1> 1) >0
X X Z # Z ww | +g +g +Q $7 K 1)>(
X X z # V4 AV +g +g +Q o)* 1)>0
J N f
X X + # # +g WA +g |Q ) >K 24
X X # # AW +g W W +g HQ % O8 . B
X X H z WA WA WA {g 7%R%(e
K &8Q N f
X X # # W W W W +Q +g HQ X Z M
KF N f
X X W W WA +g W W +g ## QJ. @
66 66 13 45 8 2r 8 I I3 8s 80 I3 8 rt2 rgl1 A ;

*

)F

-E




? f9 X Z$ :%s! A5S5n O KO 3! %(p O0@]% & E kf
A b ] .?2 J A :
A KF K &8> J 8 8F q
I3 84342 45 180 360 +g 427 m ;
I3 8tl2 | +g 112| +g 22 270 +g 427 ;* )]
I3 8 442 WA, +g 67 45 WA, $*)
N=%<DOL)
I3 82217 | +g 112| +g 200 | +g 597 1325 "N [? ZJ
890 YA AW 90 WA 6CH d un LV)_
8 52tl 82s3 | I3 85s3 | 13 84lr2 824t3 A
180 8 13 56 103 kF
w 100 5x57 Sx22 [4x44 7sXx22 FL& k FZN X




G-1 0D %981 K -;L& L<B M;" Hil
N> ? E< M A3 B

A)YJOE"XB! 7



0:D W8 1

88F U f
N 1J " U
3ruk
32U;
] W/
4 % "$>.<ke$" B < |
Ut $ 1 ]
X Z1)>K?& \Bff >EMf % "
U
4 Y"1

%P 4 b9%1-1
4 3 9< -2-1

1 $4 31

4" %4 -2

4 =B " %4-1-2

4 K$ Y"AB -2-2
47" %4"A) B3-2

L4 %4 *)E  -4-2

4 SEMY" %4-3

= >SEMY %4 8 4 -1-3

M " %42-3
) 4  -33
A 4 %44-3
%4 -  -5-3

4 %4 G)E M8S$ "% K %44
O E>EMY %414
;< $) A)B-24
O0* 8%/Z %4-3-4
4 "% K %4 A)B ! -4-4
Z A"XU
@) 9 O80A (!
9 X zZD d? 3B"

- YuvesFrederic, management des organisations, itH7. y
- Oliver Meir, gestion du changement stratégiquandd, 2006
0;D W1
88F U f
'8Q -Q U



3ruk

32U;
] Wi
i "$f 9 _A$ A: Ce- Af "% KAV ": 0
)>0?2(* 08)F ?A2 Ki rAs$f J A:)%B pF" 08?!
| 0%
#$ 1 ]
X ZN>K?& \Bfv \Bf >EM f %
U
,JA9OM=9% . X$Z=E<
S o< -1-
D I <"YI -2-
8 & "Y! -3-

"% KIl)>K) ":0 h=E<

? D < F D)$% 9< -1-
"% KDr F B Y-2-
0"% Y% < ) -3-
"% K" -4-

<")%B p F" 1)$%5-

"% K")%B S E" &-

I* $ "% K , % :f h=E<
O "% K)4 -t -1-
"% K % 8 -ZS P -2-

: “I* "%Y B @ -3-
)F EF* 1 0A % =E<

O "% YEF k>dl-

o8 I EF -2-

O)F EF* "$>3-

>) "% YEF* -4-

& EF* : F=E<
:0& EF* "$51-

<< $>) "% Y E F*-2-
A %*J >) <e<EF™ -3-
>) "% YEF* -4-

8% 4 EF™" -5-

8 "% K")F :\> =E<

"% K") F-1-
8 " "% K-2-
<e n ||% Y'3'

"% K")F IM%$e<" &" ;W0 =E<
"% Ke< 4 "J -1-

O"% Y% @ H-"

"% K A M%B-



Z A"XU
@) 9 O80OA (!
9 X zZzD d?P 30B"
Y
f D -E~K -EN 1IKJ B ' 8Q -Q fO% ?J%$3 bl
l#gg| wf%E ff ! O

fon $%* a)$n )>K ;MJ; U' 8Q y$D '8Q f bA! & I#
l#ggw j f >)Z

A% fU% 1% )>I;&;L[; U'8Q -Q fR f)$?-R)G I+
[#ggwi f >

4 .Garibaldi GL'analyse stratégique éd d’Organisation, Paris, 2001.
5. Brihman J,Meilleurs Pratique de Management 3éd, Organisation, Paris, 2000.
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4. stevefleetwood, explaining the performance of hummesource management,
cambridge : university press, 2011
5. Pierre Louart ; marc - andreVilette, La GRH dansBRMrance : Magnard, 2008.
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6. Eric G. Flamholtz, Human Resource Accounting, pa8pringer, 2013.
0;D U8 1

AB -< <! J=F p E F 'Y <3 ")M % B39

;B8 Y$ fke Jb$ J JIk "ADb )>f R )>) k B
(PFY Z"% @
J "%G F J'n )>13

9" F $>% J =F F 14

(@ 8% $ 8% 85

..?7 )>ES . Z

L2 F .

.0 = 9" %d

)YhY) & .{

( kk $RF ) $ YPZI1)>0l6
Z A"XU

@) 9 O80A (!
9 X ZD d?P 3B"
U
- Finance d’entreprise ; Pierre Vernimmen (PascafyQYann le fur) ; Dalloz ; 2013
- Gestion financiere de I'entreprise ; Pierre Coia@rouk Hemici ; &édition ;
Dunod, Paris, 1999
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- ATH:Audit financier -guide pour l'audit de l'iimation des entreprises-,édition,
Paris, 1991.
- BecourJean-charles,et Bouquin Henri:Audit opératel, 2meg édition, Economica,
Paris, 1996.
- Combes JaenEmmanuel,et Labrousse Marie-chaAumdit financier et contrble de
gestion, Publi Union, France,1997.
- Coopers,etLybrand: La Nouvelle pratique de cdatidterne, les éditions
d'Organisations,Paris,1994.
- GerardBernard,etVerdalleBernard:Audit comptalblign@ancier,ed
Economica,Paris,1999.
- HaminAllel: Le contréle interne et I'élaboratida bilan comptable , OPU,
Alger,2003 .
- HAMZAOUI Mohamed: Audit, gestion des risque d’'eyrise et contrdle interne,
Village Mondial, Paris, 2005.
- Lionnel .c,etGerard .v :Audit et contréle interraespets financiers, opérationnel, et
stratégiques, #heédition, Dalloze, Paris, 1996.
- MADERS Henri Pierre : Contréle interne des risgigeCibler, Evaluer,
Organiser...-, Ed D’organisation, Paris, 2004.
- Mikol Alain: Les audits financiers —comprendrs leécanismes du contrdle légal —
édition d'Organisation, Paris, 1999.
- Obert Robert: Révision et certification des coesp#meédition, Dunod, Paris,
1995.
- Pige Benoit: Audit et contrdle internem2éedition, éd EMS, France, 2004.
- Renard Jacque: Théorie et pratique de l'auditmat, 3me€d, édition d'Organisation,
Paris, 2000.
- Sadi Nacer-Eddine,etMazouz Ali: La pratique dumoagissariat aux comptes en

Algerie, T1, SNC, Alger, 1993.
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1.Kotler et Dubois , management marketing, éditioarBen éducation (12), Paris,
2006.
2.Alfred et Annie Zeyl, la planification marketing ebmmerciale, édition ellipses,
Paris 2007.
3.Alfred ZEYL et Armand DAYAN, la force de vente (dution, organisation et
gestion), édition organisation, Paris, 2003.
4.Bruno Camus, le plan d'action commerciale ( le cemoir, le communiquer,
I'appliquer, I'évaluer et le réorienter), éditiaiorganisations, Paris 2005.
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Introduire le domaine de base de données et demsgstle gestion de base de
données (SGBD).
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Savoir comment créer une base de données soussA(ueer les tables et les
relations entre les tables).
Savoir comment créer les formulaires et les étatgpdessions.
L’étudiant doit étre capable de créer et exploitee base de données a l'aide du
logiciel Access 2007.
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Chapitre 1 : Notions de base
Chapitre 2 Créer une base de données sous Access 2007
Chapitre 3 : les formulaires.
Chapitre 4 : les requétes graphiques.
Chapitre 5 : le langage SQL.
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1. Joyce Cox et Joan Lambert , Access 2010 étapétmae . Adapté de 'américain
par :Dominique Maniez © 2010, Dunod
2. Groupe Eyrolles, D’Exel a Access , 2008, ISBN'8-2-212-12066-0
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Chapitre 1 Economicsystems
Chapitre 2 Measuring performance
Chapitre 3 Financial centres
Chapitre 4 Assets, liabilities and the balance sheet
Chapitre 5 Business philosophies
Chapitre 6 indicators
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1. CateFarrel , Professional English in use, Cashgleruniversitypress, UK, 2008.
2. Lan Mackenzie, English for business studies, iGafge UniversityPress,"?
Edition, Uk, 2002.
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4 .Bernard CY, Le management par la qualité totale AFNOR , Paris, 2000.

5. Daudin.J.J et Tapiero.Cles outils et le contrdle de la qualitéEconomica, Paris,
1996

6. Fromah B, Du manuel qualité au manuel de management.'outil stratégique,
Afnor, 2001.
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4. Vincent Giard, gestion de la production et des, f3émé édition, economica 2003
5.Baglin Gérard et autres Management industrielogfistique, pariseconomica 3éme
édition 2001

6.Courtois Alain et autres, gestion de productionitig@s organisations, 4éme

edition,200%

7 .Gratacap Anne, Medan Pierre, management detmption, dunod, paris, 2001
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- BouvontRivat, PME conquérir des projets a 'inteimaal, DUNOD, 2012.
- Jean Paul Lemaire, stratégies d’internalisationNDD, 2013.
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1. Apprendre a concevoir de petites applicatioriermatiques.
2. Permettre au gestionnaire d’exprimer a l'infaticien ses objectifs, ses besoins et
ses contraintes dans le cas des grands pnofetsatiques.
3- Connaitre le vocabulaire usuel en bases deédsnn
4- Savoir créer et manipuler une base de donné&gormelle simple a I'aide d’'un
outil de bureautique (Microsoft ACCESS)

#$ 1 ]
Connaitre, sans en étre expert, les définitions @thier, d’'un programme
informatique, d’'une base de données.
1. Connaitre la définition et le réle du systemafdrmation dans I'entreprise.
2. Concevoir un petit systéme d’information autdssat
3. Savoir exprimer ses objectifs et ses contraiatié@aformaticien lors des projets
informatiques

U

Notions sur les systemes d’information

1. Présenter I'approche systémique de I'orgamisagt définir le réle des trois sous
systemes qui la composent.



2. Utiliser le modéle Entité-Association et [@dhie de la normalisation pour
concevoir un systéme d’information automatisé.

1. Définir une organisation et I'approche systfuni de I'organisation.

2. Présenter le systéme de gestion d’'une orgt#nis et des systemes qui le
constituent :

a- le systeme de décisions : les catégories dsifitation des décisions ;

b- le systeme d’information : définition, lesrwes de I'information, réle du
systeme d’information, traitements de l'information

3. Le modéle Entité-Association (E-A) : conceptfoetalisme.

4. Theorie des dépendances fonctionnelles et nmatiahs des entités et
associations du modele E-A.

5. Regles de passage du modele E-A normalisé aglentmdjique de données
relationnel.

Notions d’informatique

Introduction a Access : création des tables, chapmpgpriétés des champs,

clefs primaires et étrangeéres, index, insertioda®ées,

importation/exportation de données.

Formulaires, états.

Manipulation d'une base de données relationnelle.
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Comprendre MERISE: Outils conceptuels et orgarusatls
Introduction aux systémes d’information
MERISE exercices corrigés
J-P Matheron Editions Eyrolles 1990 France
D. TAOURI, M.C. BELAID Edition Pages Bleues 200®jArie
P. MATHELOT, H. ANNONAY, H. BRIAND, M. FRUCHARD
Les Editions d’Organisation 1990 France
http://www.memoireonline.com/12/07/784/m_systemiefdrmation-gestion-de-I-
information11.html
http://www.univ-constantine2.dz/facntic/technolaggdes-logiciels-et-des-systemes-

dinformation-tlsi/
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1. Companies and their industries
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2.Global forces
3. Trade
4. Marketing and market orientation
5. Market and competitors
6. Ethics
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1. CateFarrel , Professional English in use, Cashgleruniversitypress, UK, 2008.
2. Lan Mackenzie, English for business studies, [Gaige UniversityPress,”‘?
Edition, Uk, 2002.
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